
ПРАВИЛА 
ПОСЕЩЕНИЯ ОЗДОРОВИТЕЛЬНОГО 

КОМПЛЕКСА 

банно-оздоровительный 
комплекс



Уважаемые гости! 

Мы заботимся о вашем комфорте и безопасности, поэтому 

просим вас ознакомиться с правилами посещения 

оздоровительного комплекса «Бригантина»:

1.  При посещении комплекса гость обязан соблюдать настоящие 

правила. Клиент допускается до посещения сауны только при 

согласии с настоящими правилами, правилами пользования 

сауной и бассейном.

2.  Клиент может посетить сауну после внесения 100% предоплаты 

согласно прейскуранту. В случае отказа от бронирования позднее, 

чем за 60 минут денежные средства не возвращаются. Возможен 

перенос сеанса на другое время. Срок действия квитанции 30 

дней с момента оплаты.

3.  После окончания сеанса, следует покинуть номер. За 15 минут 

администратор предупреждает гостя об окончании оплаченного 

времени. Окончание сеанса определяется временем выхода 

последнего гостя.

4.  Гость может продлить время пребывания в номере, если время 

последующего сеанса свободно. Для этого необходимо известить 

администратора по внутреннему телефону, не позднее, чем за 

20 минут до окончания сеанса, и оплатить дополнительное время.



5.  Каждый посетитель несет личную ответственность за 

состояние своего здоровья и за здоровье находящихся с ним 

детей во время посещения сауны и пользования бассейном. За 

травмы и несчастные случаи, связанные с нарушением правил 

пользования сауной и бассейном, администрация 

ответственности не несет.

6.  Каждый посетитель несет ответственность за сохранность и 

порчу имущества/оборудования сауны. В случае порчи клиент 

выплачивает полную стоимость испорченного имущества 

согласно прейскуранту.

7. Администрация вправе вызвать охрану в случае, если 

посетители не соблюдают настоящие правила и общественный 

порядок.

8.  Администрация не несет ответственности за личные вещи 

(драгоценности, часы, деньги и пр.), оставленные клиентом во 

время посещения бани.



9.  Администрация вправе отказать в посещении бани лицам, 

находящимся в состоянии алкогольного и наркотического 

опьянения, а также любому клиенту без объяснения причины.

10.  Администрация вправе прервать сеанс посещения бани, если 

клиенты нарушают данные правила. При этом возврат денежных 

средств за неиспользованное время не производится.

11.  В оздоровительном комплексе необходимо соблюдать правила 

пожарной безопасности. Курить можно только в специально 

отведенных местах. Запрещается курить в парных, комнатах 

отдыха.

12.  Запрещается носить и хранить оружие, взрывчатые и 

легковоспламеняющиеся, едкие и ядовитые вещества.



ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ САУНОЙ

1.  Запрещается самостоятельно включать, выключать или 

регулировать температуру сауны.

2.  Перед заходом в горячее помещение необходимо вымыться 

с мылом под душем и вытереть тело досуха. Не мочить голову 

перед заходом в парную, чтобы не вызвать перегрева головы.

3.  Перед посещением сауны снимите макияж, контактные 

линзы, украшения и часы.

4.  В сауне запрещается использовать крема, скрабы и масла 

для тела.

5.  Запрещается использовать ароматические добавки для сауны.

6.  Запрещается поливать камни смесями с ароматическими 

добавками.

7.  За несоблюдение правил установлен штраф, согласно 

прейскуранту.

8.  Передвижения по сауне должны быть осторожными, во 

избежание падения на скользком полу (пот, остатки шампуня 

и мыла и пр.).

9.  Каждый посетитель несет личную ответственность за 

состояние своего здоровья во время посещения бассейна.



ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ БАССЕЙНОМ, ДЖАКУЗИ

1. Перед пользованием бассейном или джакузи, посетитель 

обязан вымыться с мылом под душем.

2. Не допускается втирать в кожу различные кремы и мази 

перед пользованием бассейном.

3. Дети до 14 лет, пользоваться бассейном, должны только в 

сопровождении взрослых.

4. Перед спуском в бассейн необходимо снять обувь.

5. Для спуска в чашу бассейна необходимо пользоваться 

лестницей. Опускаться нужно, не спеша, держась за перила.

6. Не допускается попадание в чашу посторонних предметов – 

это может вывести из строя оборудование бассейна.

7. Передвижения по помещению бассейна должны быть 

осторожными, во избежание падения на скользком полу 

(вода, остатки шампуня, мыла и пр.)



8. Запрещается:

   Находиться в зале бассейна в верхней одежде и 

уличной обуви.

   Пользоваться бассейном в нетрезвом виде.

   Вносить в бассейн или ставить на бортик стеклянную посуду 

и стеклянные предметы (шампуни, одеколоны, маски для 

подводного плавания и т.д.) и бритвенные принадлежности;

   Прыгать в бассейн.

   Бегать, толкаться и играть на территории бассейна.

   Плавать в ластах.

9. Посетители с инфекционными и кожными заболеваниями 

не могут использовать бассейн.

10. Просьба бережно относиться к оборудованию (за порчу 

оборудования взимается плата в размере его стоимости, 

расходов по закупке и установке).

11. Каждый клиент несет личную ответственность за состояние 

своего здоровья во время посещения бассейна

ПО ВОЗНИКШИМ ВОПРОСАМ 

ОБРАЩАЙТЕСЬ К АДМИНИСТРАТОРУ!

Спасибо за понимание!

Хорошего отдыха и с легким паром!
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